
Algemene voorwaarden QBWUA Quiz Events januari 2014

 

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

1. opdrachtgever: de partij die opdracht geeft

2. opdrachtnemer: QBWUA Quiz Events vof.

 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle rechtsverhoudingen tussen
opdrachtnemer en opdrachtgever. De toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere
voorwaarden van opdrachtgever wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Artikel 1 - verplichtingen van de opdrachtnemer

1.1 Opdrachtnemer verplicht zich te zullen houden aan de in de overeenkomst gemaakte
afspraken alsmede redelijke aanwijzing en instructies van de opdrachtgever en verplicht zich naar
beste kunnen te zullen optreden.

1.2 Opdrachtnemer zal zijn werkzaamheden naar beste kunnen verrichten en daarbij de
zorgvuldigheid in acht nemen die van opdrachtnemer kan worden verwacht. Indien een fout
wordt gemaakt doordat opdrachtgever opdrachtnemer onjuiste of onvolledige informatie heeft
verstrekt, is opdrachtnemer voor daardoor ontstane schade niet aansprakelijk.

1.3 Opdrachtnemer stuurt voor aanvang van de te verrichten werkzaamheden een overeenkomst
aan de opdrachtgever waarin de door opdrachtgever en opdrachtnemer gemaakte afspraken staan
vermeld.

Artikel 2 - verplichtingen van de opdrachtgever

2.1 Opdrachtgever verplicht zich te zullen houden aan de gemaakte afspraken zoals vermeld in de
overeenkomst..”

2.2 De inhoud van de te leveren dienst door opdrachtnemer, zal in samenspraak met
opdrachtgever worden ingevuld. Alle gegevens zoals vermeld op de overeenkomst worden door
de opdrachtgever nagekeken. Eventuele onjuistheden worden voorgelegd aan opdrachtnemer
voor eventuele correctie. Opdrachtgever verklaart zich ten tijde van de uitvoering van de
opdracht door opdrachtnemer, akkoord met de inhoud hiervan.

2.3 Opdrachtnemer heeft recht op een redelijk aantal consumpties gedurende de tijd van
aanwezigheid voor rekening van opdrachtgever.



Arikel 3 - Betalingsvoorwaarden

3.1 - De vergoedingen zijn voor zover niet anders vermeld in euro’s en exclusief BTW.

3.2 Betaling door opdrachtgever dient, zonder aftrek, korting of schuldverrekening te geschieden
binnen de overeengekomen termijn, doch in geen geval later dan 30 dagen na factuurdatum.

3.3 Indien opdrachtgever niet binnen de onder 3.2 genoemde termijn heeft betaald, is
opdrachtnemer gerechtigd, nadat hij tenminste eenmaal heeft aangemaand te betalen, zonder
ingebrekestelling en onverminderd de overige rechten, vanaf de vervaldag opdrachtgever de
wettelijke rente in rekening te brengen tot op de datum van algehele voldoening.

3.4 Alle gemaakte gerechtelijke en buitengerechtelijke (incasso)kosten die opdrachtnemer moet
maken als gevolg van het niet nakomen door opdrachtgever van diens betalingsverplichtingen,
komen ten laste van opdrachtgever.

Artikel 4 - aansprakelijkheid

4.1 Opdrachtnemer zal nimmer aansprakelijk kunnen worden gesteld voor schade geleden door
opdrachtgever of derden voortvloeiend uit de activiteiten van opdrachtnemer.

4.2    Opdrachtnemer is slechts aansprakelijk voor tekortkomingen van derden indien en voor
zover de daaruit voortvloeiende schade op de derde kan worden verhaald.

4.3    De beperkingen van de aansprakelijkheid gelden niet voor zover de schade het gevolg is
van opzet of grove schuld van de zijde van opdrachtnemer.

4.4   Iedere aanspraak jegens opdrachtnemer vervalt door verloop van een jaar na de dag waarop
degene wiens aanspraak het betreft, bekend was of redelijkerwijs bekend kon zijn met de feiten
waarop de aanspraak is gebaseerd.

Artikel 5 - annuleringsvoorwaarden

5.1. Bij het annuleren van de opdracht door opdrachtgever binnen één (1) maand voor aanvang
wordt 25% van de afgesproken gage in rekening gebracht.
Bij het annuleren van de opdracht door opdrachtgever binnen 7 dagen voor aanvang wordt 50%
van de afgesproken gage in rekening gebracht.
Bij het annuleren van de opdracht door opdrachtgever binnen 24 uur voor aanvang wordt 100%
van de afgesproken gage in rekening gebracht.



5.3. In geval van ziekte , ongeval en/of andere onvoorziene omstandigheden in overleg met de
opdrachtgever tracht opdrachtnemer een vervangende activiteit danwel verplaatsing van de datum
van de opdracht te realiseren.

Artikel 6 - toepasselijk recht en forumkeuze

6.1 Op alle overeenkomsten tussen opdrachtgever en opdrachtnemer is het Nederlands recht van
toepassing.

6.2    Alle geschillen die verband houden met overeenkomsten tussen opdrachtgever en
opdrachtnemer worden beslecht door de bevoegde rechter in het arrondissement waarin
opdrachtnemer gevestigd is.

Artikel 7 - Reclames

5.1    Reclames met betrekking tot verrichte werkzaamheden en/of het factuurbedrag dienen
schriftelijk binnen 30 dagen na het leveren van de dienst te worden gemaakt.

5.2    Reclames zoals in het eerste lid bedoeld, schorten de betalingsverplichtingen van de
opdrachtgever niet op.

5.3    In geval van een terecht uitgebrachte reclame, heeft opdrachtnemer de keuze tussen
aanpassing van het in rekening gebrachte honorarium, het kosteloos verbeteren of opnieuw
verrichten van de afgekeurde werkzaamheden of het geheel of gedeeltelijk niet (meer) uitvoeren
van de opdracht tegen restitutie naar evenredigheid van door opdrachtgever reeds betaald
honorarium.


